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Anotace | Annotation

Pfedmétem bakalarské prace je zpracovani designu domaci hemodialyzy. Prace
si klade za cil prostrednictvim inovativniho pfistupu k celému konceptu motivovat
vétsi skupinu pacientU pro vybér této metody a prispét tak ke zlepSeni jejich kvality
Zivota. Stanoveného cile je dosazeno pomoci adaptace hemodialyza¢niho pristroje
na domaci prostredi. Navrh sleduje dvé ideové linie — interiérové pojeti a cestovni.
Vysledkem je set tfi moduld: hemodialyzac¢ni pfistroj, Upravna vody a Ulozny/trans-
portni box. Pravé viceucelovost, kompaktnost a snaha konfigurovat prostor tvori
produktovy charakter tohoto pdvodné medicinského zafizeni a probouzi pozitivni
emoce v uzivateli.

The subject of this bachelor thesis is the design of a home hemodialysis. The aim
of the thesis is to motivate a larger group of patients to choose this method using
an innovative approach. This would contribute to the improvement of their quality
of life. This goal is achieved by adapting the hemodialysis unit to the home envi-
ronment. The proposal takes into account two criteria — domestic and travel use.
The result is a set of three modules: a hemodialysis machine, a water treatment
plant and a storage / transport box. It is the versatility, compactness and effort to
configure the surrounding space that creates the character of this originally medi-
cal device and evokes positive emotions in the user.
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Uvod

Cilem této bakalarské prace je studie domaci hemodialyzy a moznosti adaptace na
domaci prostredi.

Konecny navrh se opird o analyzu samotného medicinského zafizeni, pacienta a
jeho vnitfnich motivaci odhodlat se pro tuto metodu lécby. Design pristroje je zde
pouzit jako prostfedek pro zvyseni atraktivity a cesta, jak pfiblizit hemodialyzu béz-
nému pacientovi.

Prace definuje nékolik zdkladnich bodU a potencidl domaci hemodialyzy na trhu.
Zameéruje se hlavné na pacienta a jeho potreby. Prioritou je poskytnout komplexni
systém oSetfeni pomoci hemodialyzy v domacim prostfedi, kdy prostfednictvim
jednotlivych konfiguraci vytvarim jakousi hemodialyzacni zénu v byté.

Set pro domaci hemodialyzu, nebo téz hemodialyzacni nabytek sestava ze tii jed-
notlivych moduld, které se daji pfemist'ovat a logicky na sebe navazuji. Tim padem
jasné urcuji prostorovou naro€nost domaci hemodialyzy bez nutnosti dalSich po-
mocnych odkladnich stolkd, Uloznych prostor... Svoji estetikou drobného nabytku ¢i
domaciho spotfebice nerusi interiér. Cilem bylo co nejvice kompaktni tvarové pojeti
— mekké organické tvaroslovi v kontrastu v jasnou symetrii pfipominajici nabytek.
Pristroji zaroven nesmi chybét urcita vaznost a seriéznost. VSechny ovladaci prvky
jsou soustredéné uvnitf. Komunikace pacienta s pfistrojem béhem dialyzy probiha
pomoci tabletu.

Cely projekt ma dveé roviny — interiérové pojeti sestavajici ze dvou modul0 — Uprav-
ny vody a odnimatelného dilu samostatného pfistroje, ktery ovsem v kombinaci s
Upravnou vody tvofi kompaktni navazuijici blok.

Druhou rovinou projektu je umoznéni nejen Casové, ale i prostorové autonomie a
flexibility pacienta. Jinymi slovy vytvoreni funkéniho konceptu cestovni varianty
systému tak, aby nevznikaly nevyuzivané moduly.

Snaha propojit interiérové a cestovni pojeti domaciho hemodialyzac¢niho systému
skrz viceucelovy modul. Pfi domacim uziti slouzici jako Ulozny prostor a odklad-
ni plocha, diky umisténi na koleCkovy podvozek se snadno premist'uje. V pfipadé
cestovani vyjmu vnitfni ¢ast boxu s vybavenim pro oSetreni (tlakomér, rukavice,
dezinfekcni prostfedky...) a ulozim pfistroj. Box v tomto pripadé funguje jako trans-
portni kufr na koleckach. Nasledné na cestach slouzi jako podstava béhem samot-
né dialyzy. Upravna vody v domacich prosttedi je suplovana predpfipravenymi vaky
s dialyzacni tekutinou. Box disponuje vysuvnym madlem, které zaroven slouzi jako
vésak na vaky.

Probuzeni pozitivnich emoci, motivace, zvysSeni atraktivity, viceuCelovost, konfigu-
race prostredi tvori zakladni stavebni kameny konceptu.
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Reserse | Analyticka Cast

Dialyza je metodou lécby pfi akutnim Ci trvalém selhani ledvin. Dialyza supluje
funkci ledvin, coz znamena filtraci odpadnich latek z krve a odstranéni prebytecné
tekutiny z téla. Dialyza se déli na dva zakladni typy: hemodialyza a peritonealni dia-
lyza. [1]

Peritonealni dialyza vyuziva jako filtrujici membranu vlastni pobfiSnici pacienta,
skrz kterou dochazi k Cisténi krve takzvanym intrakorporalnim zpUsobem (tedy
uvnitf téla). Zavedenym katetrem se napusti a posléze vypusti dialyzacni roztok z
brisni dutiny. [2]

OsSetreni je provadéno v domacim prostredi a nejCastéji v noci. Z hlediska pacienta
je tato metoda nejvice pohodina a nejméné omezuje jeho bézny Zivot. Neni ovsem
vhodna pro vSechny pacienty a Ize ji podstupovat jen urcitou dobu, dokud to stav
pobriSnice dovoluje. VétSina nemocnych je tedy nucena ¢asem prestoupit na he-
modialyzu Ci podstoupit transplantaci ledvin. V této oblasti se nepredpoklada dalsi
VYVOj ani inovace.

Hemodialyza ¢i ,uméla ledvina” je extrakorporalni metodou (k cisténi krve tedy
dochazi mimo télo). Cilem je prostfednictvim dialyzatoru/umélé ledviny z téla pa-
cienta odvést spolu s prebyte¢nymi tekutinami odpadni latky typu mocovina, kre-
atin, fosfor. K samotné filtraci latek dochazi prichodem krve skrz polopropustnou
raci prostredi). [3]

Hemodialyza byva nejCastéji provadéna v prostredi dialyzacnich center pod dohle-
dem |ékafU a sester, béZzné se provadi tfi az pét hodin minimalné trikrat do tydne,
ale délka a ¢etnost oSetfeni je opravdu velmi individualni, neda se generalizovat a
souvisi se zdravotnim stavem pacienta — mirou poSkozeni funkce ledvin.

princip hemodialyzy

Zakladnim principem je protok krve skrz dialyzator obsahujici dutd vldkna, kde je
krev zbavena nezadoucich latek a nasledné vracena zpét do téla pacienta.

Vlastni napojeni pacienta na dialyzac¢ni pfistroj je umoznéno diky cévnimu prfistupu
formou katétru nebo jehly, kterd je zavedena do $tépu, popripadé pistéle. V dialy-
zac¢nim setu je krev diky rota¢ni pumpé odvadéna do dialyzacniho pristroje (Cerve-
né C&asti setu). Po prichodu pres dialyzator se ocisténa vraci zpét do téla pacienta
(modré casti setu). [4]

V rdmci dialyzatoru dochazi k setkani dvou obvodU, tedy krevniho a obvodu zajist'u-
jiciho pritok dialyzacniho roztoku (zde je moZnost vyuzit predpfipravenych vakd s
roztokem nebo dialyzat pfipravit pomoci pristroje smichanim filtrované vody a dia-
lyzacniho koncentratu pomér je uréen oSetfujicim lékafem). Roztok je zodpovédny
za spravnou vymenu latek.
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Obr. €. 1 _ zdkladni princip hemodialyzy (zdroj: https://commons.wikimedia.org/wiki/File:He-
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Obr. €. 2 _struktura umélé ledviny (zdroj: https://www.freseniusmedicalcare.cz/cs/odborna-ve-
rejnost/hemodialyza/dialyzatory/dialyzator-fx-cordiax/)

zakladni pristrojové casti

Mezi zakladni pfistrojové ¢asti patii krevni pumpa zajistujici pohyb krve dialyzacnim
pristrojem. Nezbytnd jsou také Cidla kontrolujici prUtok krve, jeji mnozstvi a tlak
(zejména kvuli riziku vzniku krevnich srazenin, které by pro pacienta byly fataini a
jejich tvorba je eliminovana pouzitim heparinu, coz souvisi s pfitomnosti heparinové

pumpy).
Celkova koncepce jednotlivych prvkl je popsana a graficky zndzornéna dale.

domaci hemodialyza

Domaci hemodialyza se u nas zatim netési prilis velkému rozsiteni, coz mize byt
zapri¢inéno i faktem, ze legislativné byla ukotvena az v roce 2015. Je plné hrazena
zdravotni pojistovnou, avSak ne kazdy pacient je pro tuto metodu vhodnym kandi-
datem. Proces celého zauceni a administrativni sloZitost spolu s vysokymi poZadav-
ky na uZivatele velké procento pacienty spiSe odradi nez motivuje.

Nemalou roli jisté hraje i pokrocilejsi vék prOmérnych pacientU, neznalost proble-
matiky a vibec moznosti hemodialyzy v domacim prostredi.

Obecné se da fici, ze nejvétsi oblibé se domaci hemodialyza tési ve Velké Britanii
a USA, nasleduji severské zemé. Zde se cCisla pohybuji okolo 0, 5-1, 5 % dialyzo-
vanych pacientud, v nékterych zemich dlouhou tradici se Cisla pohybuji az k 10 %.
Teoretické odhady ale poditaji s potencidlem 3-7 % vhodnych pacient0.

Podminky domaci hemodialyzy jsou v CR legislativné upraveny od roku 2015 a od-
hadem by byla vhodna cca pro 200 pacientd. Coz se muze zdat jako zanedbatelné
Cislo, ale zaroven nesmime opominout fakt, Ze ro¢ni ndklady na jednoho pacienta
presahuji 1, 5 milionu Kc¢.

nutna kritéria pro domaci hemodialyzu

Hlavnim bodem je technicka zdatnost pacienta a jeho blizké osoby, ktefi na sebe
berou velkou pravné zakotvenou zodpovédnost.

Dale zde existuji celkem naro¢né a nepresné dané naroky na prostorovou narocnost
kvUli umisténi pfistroje, Upravny vody, dialyzacniho kfesla a mistnosti pro uskladné-
né spotfebniho materidlu. Pacient je také povinen nechat dialyzacni pristroj kazdy
mésic zkontrolovat technikem a sestrou.

Ohledné délky oSetfeni se pohybujeme v rozsahu minimalné 15 hodin tydné (tzn.
4-5 oSetfeni tydné). Béhem oSetfeni musi byt pfitomna druha proskolena osoba.
Pacient musi pravidelné vyplfovat dialyzacni protokol a kazdy mésic podstoupit
kontrolu v hemodialyza¢nim centru.



Obr. €. 3 _ Outset Medical (zdroj: htt-
ps://twitter.com/outsetmedical/sta-
tus/1035307470883704833

Obr. ¢. 5 _ Baxter’s VIVIA hemodialysis (HD)
systém (zdroj: https://www.businesswire.com/
news/home/20131220005103/en/Baxter-Com-
pletes-CE-Mark-Approval-VIVIA-Hemodialysis)

Obr. ¢. 4 _ Fresenius Medical Care, 4008A
dialysis machine (zdroj: https://www.fresenius.
com/7347)

Obr. ¢. 6 _ Baxter's VIVIA hemodialysis (HD)
systém (zdroj: : https://www.businesswire.com/
news/home/20140603006104/en/Baxter-Pre-
sents-Efficacy-Safety-Data-VIVIA-Haemodialysis)

analyza trhu

Realné v sou¢asné dobé na trhu existuji dva konkurencni pfistroje — jedna se o pro-
dukt firmy Physidia a NxStage.

Dalsi firmy zabyvajici se dialyzou (Baxter, Fresenius...) se soustfeduji zejména na
hemodialyzu vhodnou do prostfedi dialyzacniho centra a feSeni téchto produktd
odpovida obsluze Skolenym zdravotnickym personalem. Diky své slozitosti je ne-
vhodné pro domaci pouziti. Estetika i prostorova naro¢nost odpovida nemocnic-
nimu prostredi. Takto velké pristroje si v neposledni fadé zadaji stavebni Upravy v
interiéru a jsou pomeérne narocné na spotrebu energie a vody.

Bé&hem svych reSersi jsem také narazila na velkou spoustu odvaznych konceptU a
experimentalnich az misty bizarnich zafizeni (wearable kidney, portable kidney...).

Boom domaci dialyzy probihal v 70. letech, avSak bohuzel designové feSeni v mno-
ha pfipadech tuto éru vyraznym zpUsobem kopiruje.

Nabizi se porovnani a analyza dvou hlavnich konkurenénich produktd firem Physidia
a NxStage.

Obr. ¢. 7 _ Baxter's VIVIA hemodialysis (HD) systém (zdroj: : https://www.businesswire.com/
news/home/20140603006104/en/Baxter-Presents-Efficacy-Safety-Data-VIVIA-Haemodialysis)
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Obr. ¢.9 _ Physidia S3, Eliumstudio, 2013 (zdro;j:
http://www.eliumstudio.com/portfolio/physidia/)

Obr. €. 10 _ Physidia S3, Eliumstudio, 2013 (zdroj:
http://www.eliumstudio.com/portfolio/physidia/)

Ohledné zastupce firmy Physidia je patrné zpracovani od Eliumstudio.

PFistroj disponuje pfijemnym tvarovanim i pouzitim materiald. Celkovy koncept je
postaven tak, aby produkt zapadal do domacnosti svym charakterem.

Za velmi prakticky prvek povazuji ovladani pomoci odnimatelného tabletu, jelikoz
pacient md moznost béhem samotné dialyzy kontrolovat hodnoty a pridbéh IéCby
bez nutnosti vstavat.

Vkladani cartridge systému je zde feSeno oteviracim bocnim pfistupem. Na frontal-
nim panelu je nékolik pevnych prvku, které sloZi k uchyceni hadi¢ek spolu s vlast-
nim dialyzatorem, neboli umélou ledvinou, ktera obsahuje permeabilni membranu
slouzici k vlastni filtraci krve.

VSechny roztoky jsou zde feSeny pomoci vak( uchycenych na zadni strané pfistro-
je, v pripadé dialyza¢niho roztoku se jednd o systém samostatného ,organizéru”.
Koncept je tedy celkem narocny na prostor a samotny pfistroj si vyzaduje pfistup
ze vSech 4 stran.

Celkové feSeni produktu firmy Physidia pdsobi na prvni pohled mnohem privétivéji
nez konkurencni NxStage, ale pfi blizSi analyze se jevi jako pfilis slozity pro uzivate-
le, obzvlasté nutnosti instalovat vesSkeré hadicky zvlast'.

Vyhodou tohoto feseni je vizudlni kontrola pribéhu dialyzy (v pfipadé, Ze se napfi-
klad néjaka z hadic¢ek uvolni nebo dojde k Uniku tekutiny), avSak z hlediska bez-
pecnosti, tedy rizika nechténého vytrhnuti hadicky z pfistroje jinou osobou jsou be-
nefity diskutabilni (v pfipadé zminéné poruchy dojde k signalizaci pomoci senzord
protoku a k predé¢asnému ukonceni dialyzy v krizovém rezimu).

Physidia nenabizi moznost napojeni na odpad a vodovod (filtrace vody). Absence
moznosti napojeni na domaci sité je v bézném domacim uvziti nevhodna vzhledem
k ndslednym narokim na p-rostor pro uskladnéni materidlu (zejména vaku s pred-
pripravenou dialyzac¢ni tekutinou, jelikoz béhem jedné dialyzy spotfebuje az 33 |
tohoto roztoku.). Dal$im problémem je nasledné skladovani vakd s odpadnim roz-
tokem (skladovani zdravotnického odpadu, ktery pfiSel do kontaktu s krvi spolu s
vaky se uklada do mraziciho boxu, nasledny vyvoz je zajistén mistnimi koordinatory
dialyza¢niho centra, které se nachazi v okoli).
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Obr. &. 11 _ Home hemodialysis machine / portable, system ONE™NXSTAGE MEDICAL (zdroj: https://www.nxstage.com/

hcp/care-settings/home/)

Obr. &. 12 _ Home hemodialysis machine / portab-
le, system ONE™NXSTAGE MEDICAL (zdroj: http://
www.medicalexpo.com/prod/nxstage-medical/produ-
ct-81164-518026.html)

Obr. €. 13 _ Home hemodialysis machine / portable,
system ONE™NXSTAGE MEDICAL (zdroj: https://www.
nxstage.com/patients/traveling-with-system-one/)

DalSim produktem, ktery si jisté zaslouZi pozornost a blizsi analyzu je systém od
firmy NxStage.

Zakladni filosofii je cestovni verze domaci dialyzy. Zde je dobry koncept zpracovan
po strédnce designu nestastnym zpUsobem.

PFistroj pusobi kompaktnéji nez Physidia a do zna¢né miry v uZzivateli zpUsobuje
pocit jednodussi obsluhy. Pracuje totiz s jiz predpfipravenym rozvrzenim catridge
systému a minimalni nutnosti instalace jednotlivych hadi¢ek - jedna se jen o zce-
la konkrétni napojeni. Catridge je pacientem vkladana do prostoru, ktery vznikne
vysunutim predniho panelu. V pfipadé cestovani jsou tedy vSechny dulezité Casti
pristroje kryty a béhem dialyzy nemuize dochazet k nechténému vytrhnuti hadicek
ze systému. Nevyhodou je ovSem znemoznéni vizualni kontroly pribéhu dialyzy.

Ovladani je feSeno cCisté manualné a to pomoci panelu s displejem v predni ¢asti.
Coz se jevi znacné nevhodné hlavné v momentu, kdy se pacient posadi a zacne se
dialyzovat — nema v tu chvili pohodinou moZnost zkontrolovat prObéh a hodnoty.

Za velky benefit vySe zminéného produktu povazuji moznost zabudovani Upravny
vody (ktera se potom vyuziva pri pripravé dialyzacniho roztoku) a moznost napojeni
na odpad. Vysledkem jsou men$i naroky na skladovaci prostory. Upravna vody fun-
guje zcela autonomné na zbytku pfistroje. PFistroj si tim padem zachovava moznost
vyuziti predpfipravené dialyzacni tekutiny v pfipadé cestovani ¢i vypadku.
Uchyceni dialyzatoru se nachazi na bocni strané pfistroje a pusobi velmi nestabil-
nim dojmem.

Jako soucast svého feSeni nabizi firma NxStage také textilni obal na pfistroj.
Celkovy koncept hodnotim principem jako logicky, jednoduchy a jasny pro uzivate-
le. AvSak jeho zpracovani nepUsobi dOvéryhodnym a presvédcivym dojmem.

Obr. ¢. 14 _ Home hemodialysis machine / portable, system ONE™NXSTAGE MEDICAL (zdroj:
https://www.nxstage.com/hcp/products/cartridges/)
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Obr. €. 15, 16 _ NKF Ubi Dialysis Centre Mobile, P & F Interior Design, 2018 (zdroj: http://
www.pf-id.com/nkf-ubi-dialysis-centre-mobile/)

analyza prostredi

Z hlediska celkového pojeti a konceptu je nutné pfistoupit k rozboru prostredi dialy-
zacniho centra tak, aby produkt zajistil bezpecny pribéh dialyzy v pohodli domova,
ale se zachovanim vSech nutnych prvkd zajistujicich hladky pribéh.

V soucasné dobé dochazi k budovani i renovacim celych siti dialyza¢nich center.
Jednotny vizudlni styl a identita zacCinaji byt pro zdravotnické firmy lukrativni.
Pojeti interiér0 jiz neni jen UCelovym FeSenim, ale Ukolem pro designéra. Cilem mo-
dernizace dialyza¢nich center je poskytnout pacientovi komfortni zpUsob oSetfeni
v pfijemném prostredi.

Zajimavym fenoménem je rozhodné i existence soukromych dialyzacnich center,
kde je celkovy design na zcela jiné Urovni.

Jako vyrazové prostredky jsou zde pouzity kvalitni materialy, tlumené barvy, své-
telné prvky. Tato strategie vede k potlaceni zdravotnického charakteru prostredi a
evokuje v pacientovi spiSe prostredi relaxacniho a wellness centra.

Adaptace pristroje se netykd pouze prostorovych ndrokU, ale také napojeni na vodu,
odpad, energetické narocnosti...

S nejvétsi pravdépodobnosti pacient nebude mit dostatek prostoru na umisténi
specializovaného dialyza¢niho kfesla, které by vzhledem k rizikOm vyplyvajicim z
této metody bylo vhodné. Béhem dialyzy totiz m0ze dojit k poklesu tlaku ¢i ne-
volnosti dialyzované osoby a nutnosti ji polozit (coz dialyzacni kfeslo umoznuje).
Nicméné vétsSina pacientd v domacim prostiedi vyuZziva bézné pohovky ¢i kiesla.

Nabizi se také rfeSeni zalozniho zdroje a odpojeni pacienta v krizovém refimu.

Otazka vhodného osvétleni je na snadé.
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Obr. ¢. 17 _ TON, polohovaci kreslo santiago 02, René Sulc, 2018 (zdroj: https://www.ton.eu/cz/ton-produk-
ty/detail/polohovaci-kreslo-santiago-02-/)

Obr. €. 18 Airea Air Purifier, Bongjung Kim and Sohee Kang, Obr. ¢. 19 _ Xiaomi Mi Air Purifier 2S
2018 (zdroj: https://www.trendhunter.com/trends/airea-air-puri- (zdroj: https://www.mironet.cz/xiaomi-
fier) -mi-air-purifier-2s-cisticka-vzduchu-az-

-37-m2-wifi-31-db-oled+dp361905/ i)

analyza domaciho prostredi | moznosti tranformace produktu

V této Casti se vénuji celkovému vyznéni produktu a jeho transformaci do prostredi
domacnosti.

Inspiraci hleddm v béznych kusech nabytku v kombinaci s domacimi spotfebici a
elektronikou, kterd nas obklopuje. Je ndm tedy blizkd a nemame tak strach z ne-
znamého.

Psychologicky aspekt hraje v motivaci zdkaznika velkou roli, obzvlasté v tomto pfi-
padé, kdy je zafizeni samo o sobé celkem slozité a vzbuzuje prvotné negativni emo-
ci. VSimam si ndbytkové symetrie a kompaktnosti, dirazu na material.

V této souvislosti bych rada uvedla produkt znacky TON, ktera rozsitila své portfolio
o sekci ,healthcare”. V rdmci kolekce Santiago od Reného Sulce tak dala vzniknout
zajimavé koncepci polohovatelného kiesla vhodného tfeba pravé pro domaci he-
modialyzu.

Jista strohost tvaru je patrnd i u domacich spotrebicl, vétSinou doplnéna kovovych
detailem ¢i jeho imitaci.

Cist& geometrické tvary podtrhuji technicistni Fe$eni produktu. Z hlediska bezpeé&-
nosti jsou vyhodnéjsi oblé tvary a zakonceni.

PFistroje pUsobi seriéznim a elegantnim dojmem.

Obr. &. 20 _ Nespresso Krups Expert&Milk XN601810
(zdroj: https://www.electroworld.cz/nespresso-xn-
601810-kapslovy-kavovar-inteligentni)
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Obr. €. 14 _ Rock Me Rocking Chair, Seletti, Alessandra Baldereschi (zdroj: https://www.nunido.co.uk/seletti-
-rock-me-rocking-chair.html)

konzultace

Na zaklade svého tématu jsem absolvovala konzultace se tfemi osobami, diky kte-
rym jsem si zformovala a ovérila své teze a vize.

Prvni setkani bylo s MUDr. Martinem Kunckem (feditel sité dialyzaCnich stredisek
B. Braun Avitum).

Vystupem celé konzultace byla charakteristika trend0 v oblasti hemodialyzy a per-
spektiva jednotlivych druhd dialyzy. Na zdkladé této konzultace jsem se definitivné
rozhodla pro zpracovani hemodialyzy, jelikoz u peritonealni dialyzy se krom minia-
turizace jiz dalSi vyvoj neoCekava.

Druhy rozhovor byl veden s Ing. Tomasem Vapenikem (manazer Technologické a
servisni sekce firmy B. Braun.)

Toto setkani se neslo hlavné v duchu konkrétni zkuSenosti s celym procesem ko-
munikace s budoucim pacientem na domaci hemodialyze a problémy, které proces
doprovazely, nez vibec doslo k realizace tohoto prani. V této fazi vlastné vznikla
mySlenka pokusit se definovat prostor, ktery pacient potrebuje, aby se mohl dialy-
zovat v domacim prostfedi. Zaroven jsme vedli debatu o pravé motivaci pacientU
pro tento druh léCby. Ukazalo se, ze medicinské benefity jsou spiSe vedlejSi motiva-
ci a tou hlavni jsou emoce.

Naslednd navstéva u pacientky na domaci hemodialyze uzivajici pfistroj firmy
NxStage.

Navstéva domaciho prostredi pacienta na hemodialyze se ukazala jako velmi pfi-
nosna, jelikoz jsem meéla moznost si vyslechnout pribéh pacienta a konfrontovat ho
se svymi koncepty.

Pacientka ma rovnéz zkusSenost s peritonedlni dialyzou, nasledné byla nucena pre-
stoupit na hemodialyzu a dojizdét do dialyzacniho centra. Je tedy schopna porov-
nat jednotlivé druhy lécby, jejich dopady, vyhody a nevyhody z hlediska dlouhole-
tého uzivatele.

Zaroven doslo k definici zékladnich problém0 uzivatele a pridani dalSich specific-
kych prvkd a pozadavkl zaloZzenych na zkuSenosti ostatnich pacientd. Naptiklad
touha po moznosti otoCeni celého pfistroj vyustila v zajimavy akt lidové tvorivosti
- umisténi pfistroje na rotacni disk bézné pouzivany jako fitness pomucka.

Velmi zajimavym ukazatelem spravnosti konceptu je fakt, ze pacient se v tomto
pripadé dialyzuje z doma v houpacim kresle.
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Vystup Analyzy

Vysledkem vSech téchto konzultaci jsem definovala zakladni poZzadavky a inovativni
prvky produktu: interiérové pojeti, moznost natoceni pristrojové Casti, potfeba Uloz-
ného prostoru, mobilita celého zarizeni, nutnost odkladni plochy, ovladani pomoci
tabletu — ne manualné, potfeba zalozniho zdroje a svétla v pfipadé nahlého preru-
Seni dodavky elektrické energie (bezpecné ukonceni dialyzy v krizovém rezimu).

Hlavnim cilem celého projektu je zvySit zdjem a atraktivitu tohoto druhu lé¢by pro
pacienta adaptaci hemodialyzacniho pfistroje na domaci uziti a vtisknutim produk-
tového charakteru technickému medicinskému zafizeni. Dale zvySeni uzivatelského
komfortu zjednodusenim obsluhy a ovladani, logikou uzivani a moznosti prepravy.

Definice inovativniho potencidlu: interiérové a cestovni pojeti produktu.

Adaptace medicinského produktu do domaciho prostredi, celkova skladnost, kom-
paktnost, inspirace estetikou nabytku a béznymi domacimi spotfebici.

Umoznit snadnou prepravu pfistroje, tim padem zvysit flexibilitu uzivatele — apel na
emocni stranku procesu a vnitfni motivace. Umoznit delSi pobyt tfeba na chaté bez
nutnosti ndvstévy dialyza¢niho centra kazdy druhy den. Zbaveni pacienta povinnos-
ti cestovat kazdy druh den do dialyza¢niho centra (absolvovat cestu sanitkou spolu
s dalSimi pacienty a travit 4-5 hodin na dialyze).

NejveétSim problémem jsou v souCasné dobé pfrili§ narocna byrokracie a nejasna
pravidla ohledné podminek a pozadavku pro dialyzované pacienty. Proto si kladu za
cil pomoci hemodialyza¢niho setu konfigurovat prostor a jasné ho urcit.

Mezi hlavni benefity a motivace pacienta patfi:

A. léCebny efekt-diky moznosti Castéjsi dialyzy dochazi k mensim vykyvOm
vnitfniho prostredi a také uvolnéni diety a restrikce tekutin

B. zlepSeni kvality zivota-¢asova flexibilita, moznost pldnovat a byt pdnem své-
ho Casu

C. vetsi pohodli-dialyza z pohodli domova, bez nutnosti cestovat do dialyzac¢ni-
ho centra, odpada doprovodny stres

D. moznost cestovat — mobilita a samostatnost

Existuje i par dalSich konceptl, které se zabyvaji problematikou domaci hemodia-
lyzy. Obecné se déd mluvit o trendu miniaturizace zafizeni a r0znych variantach cat-
ridge systémuU a hemodialyzacnich setU, které si kazdy vyrobce vyviji sdm a nésled-
né patentuje. Dohledat nékteré konstrukeni detaily ohledné umisténi jednotlivych
prvk0 tedy nebylo jednoduché a u kazdého typu pfistroje se hodné lisi.

Analyza vétSich hemodialyzacnich pfistroju se ukazala pfinosnd z hlediska pocho-
peni napojeni jednotlivych ndvaznosti prvkd. Umisténi je jiné, ale princip se opakuje.

PFi umisténi jednotlivych prvkd cartridge systému jsem vychazela z patentu US
9.402,945 B2 vydaného 2. srpna 2016.

Po nastudovani zékladniho principu a orientace jednotlivych prvk0 jsem sestavila
schéma, které definuje vnitfni prostor samotného pfistroje. Modul urc¢eny pro do-
maci uziti se déli na tfi uzitné ¢asti, horni slouzi pro umisténi cartridge systému a
umélé ledviny, spodni ¢ast obsahuje sadu filtrd pro Upravu vody, ¢ast tvofici skryty
sokl ukryva napojeni na vodu a odpad.

V cestovni varianté jsou tyto funkce suplovany vaky, jejichz dopravu na misto urce-
ni zajist'uje nejblizsi koordinator v dialyzacnim stredisku.
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Formulace Vize

Vysledkem podrobné analyzy dostupnych materiadld a konzultaci je souhrn zaklad-
nich pozadavk( a inovativnich prvkd produktu. PUvodni vize vytvoreni doméaci he-
modialyzy se rozsifila na sadu produktd ,hemodialysis furniture to go”.

Set sestdva ze tfi modull a umoznuje dvé koncepcni variace.

Prvni je urCend pro domaci uziti, modul pfistroje a Upravny vody tvori kompaktni
celek umoznujici pootoCeni pristrojové Casti a zafixovani v této poloze.

Horni plocha pfistroje slouzi jako odkladni plocha pfi instalaci cartridge systému,
dialyzatoru a dialyza¢niho setu. Diky zaoblenym plochdm je snadno omyvatelna a
splfivje naroky na hygienu.

VlozZeni cartridge systému a dialyzatoru je FeSeno otevienim frontalni ¢asti pristroje.
Vedeni hadicek dialyzacniho setu je tedy kryté a zaroven dobie dostupné pro vizu-
alni kontrolu.

Zakladova deska obsahuje svételné prvky tak, aby v pripadé nahlého preruseni
dodavky elektrické energie mohlo dojit k pred¢asnému ukonceni hemodialyzy v
krizovém rezimu a pacient se pohodiné odpojil.

Modul boxu v domacim prostredi pIni roli Ulozného prostoru, manipulac¢ni a odklad-
ni plochy.

tvarova inspirace

Inspiraci pro tvarové pojeti se stal nefron - tedy zakladni stavebni a funkeni jednot-
ka ledvin, jejichZ funkci pfistroj nahrazuje.

tvaroslovi

Vzhledem ke konceptu interiérového pojeti jsem volila ¢astec¢né symetrii s odkazem
na nabytek, ale tak, aby bylo jasné, Ze se porad jedna o pfistroj, ktery nema pUsobit
jako medicinské zarfizeni, ale spiSe domaci spotrebic. Organické prolomeni v detai-
lech propUjcuje produktu urcitou lehkost a jemnost, zaroven je vhodné z hlediska
bezpecnosti a kontrastuje s jednoduchym geometrickém pUdorysem.

volba materialu

Materidl byl zakladnim vyrazovym prvkem pocatecnich variant produktu, jelikoz po-
uziti bilého plastu spolu se svétlym dfevem evokuje interiérovy a nabytkovy charak-
ter. Postupem cCasu se ovSem ukazalo, ze interpretace je mozna az prili§ doslovng,
pristroj se méni spiSe na kus nabytku a zcela popird svUj pivod medicinského za-
fizeni.

Ve vysledné varianté jsem tedy volila kovové prvky v detailech a snazila se vyuzit
spiSe potencidlu domdacich spotiebicU Ci elektroniky.

V ramci badani po vhodném materiadlovém pojeti jsem navstivila matériO” Prague a

soustredila se na moznosti vybéru plasty, bioplasty, r0zné satinovanych plexiskel,
Corianu a alternativnich variant pénovych materidld (popsano dale).

charakteristika zakaznika

(popisek k value proposition canvas — grafické znazornéni)

Cilovou skupinou tohoto produktu je aktivni technicky zdatny pacient vétSinou
stfedniho véku. Ma zkuSenost s dialyzou v podstupovanou v dialyzacnim centru,
tudiz si plné uvédomuje benefity, které mu domaci hemodialyza nabizi a je plné
motivovan zvladnout Uskali celého procesu at’ uz administrativni nebo technické.

Clov&k, ktery rad cestuje, chce byt pdnem svého &asu. Hlavni motivaci pro tohoto
pacienta bude pozitivni emoce, kterd ho donuti prekonat strach ze slozitosti tech-
nologie v domacim prostredi.

Pozitivni emoci se mysli pfedevS§im moznost Casové flexibility, zdravotni benefity,
ale také moznost cestovat na kratSi vzdalenosti — tfeba na chatu, coz mUze byt pro
spoustu pacientU rozhodujicim faktorem.

Hlavni uZivatelskou zakladnu nepredpokladdm v Ceském prostredi, ale spiSe v ze-
mich, kde neni sit' dialyzaCnich center tak bohata (Kanada, severské zemé, Aus-
tralie...), jelikoz v téchto oblastech domaci hemodialyza fesi skute¢ny problém, to-
tiz nutnost absolvovat kolikrat dlouhou cestu do vzdaleného dialyza¢niho centra.
Produkt by pro tuto skupinu zakaznikd znamenal skuteCnou zménu a pfinos, nejen
prijemny benefit.

Z charakteristiky zakaznika jsem tedy vyprofilovala dvé skupiny: primarné pacienti,
ktefi jsou nuceni cestovat kvUli dialyze na dlouhou vzdalenost a sekundarné paci-
enti s odhodlanim Zit aktivni Zivot bez omezeni.

Typické vlastnosti zdkaznika: odhodlanost, zodpovédnost, motivace, fyzickd kon-
dice, technickd zru€nost, pacient ¢i jeho blizka osoba maji blizko ke zdravotnictvi
(neni to podminkou, ale je to Casty jev).

postaveni produktu

K celkovému utvoreni konceptu produktu mi pomohlo sestaveni hodnotovych map
(viz. grafické znazornéni).
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ramcovy harmonogram projektu

Na zakladé vySe zminénych fakt0 a analyz jsem formovala jednotlivé priority a vizi.
V této fazi projektu tedy pristupuji ke konkrétnimu feSeni vyty&enych cild a konfron-
tuji je s pfanim zakaznika, uzivatele a investora.

V prvni fazi dochazi k tvorbé moodboardu, nasledné variantnich skic a feseni spolu
S proveérovanim variant.

Value Proposition Template

Value propoposition template slouzi k zakladni formulaci konceptu a postaveni pro-
duktu, stanoveni hodnotovych UkolU, které jsou dUlezité, hmatatelné, neuspokojené
nabidkou a lukrativni pro zékaznika.

A. home hemodialysis furniture system
O u r B. hemodialysis to go

Products and Services

-
primary patients living far from dialysis center
e p s secondly active patients

@ Customer Segment

who want to

be able to manage their own time

@ Jjobs to be done

b y reducing the necessity of commuting to the dialysis center

Ny verb (e.g., reducing, avoiding) @ and a customer pain
a n d giving a comfortable, easy plus complex solution of home hemodialysis
|
N verb (e.g., increasing, enabling) @ and a customer gain

possibility to freely travel for a short distance

E competing value proposition

Copyright Strategyzer AG @St rategyzer

The makers of Business Model Generation and Strategyzer www.strategyzer.com/vpd
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The Value Proposition Canvas

Pomaha tvofit hodnoty pro zakaznika v ndvaznosti na jeho profil.

- jednoduchost, kompaktnost, modularita
- horni odkladni plocha
- bezpecné vlozeni cartridge

- moznost pootoceni pfistroje
M - Upravna vody je soucasti feSeni, avsak lze
ji od samotného pfistroje oddelit
- druhym prvkem je viceucelovy box na
kole¢kach - horni plocha slouzi jako odklad-
ni a manipulacni, samotny box je Uloznym
Products prostorem a v pfipadé cestovani umoziiuje

& Services pohodiny a bezpec€ny transport pfistroje, na
misté urceni se stava jeho podstavcem,

II - vysouvaci madlo supluje funkci stojanu na
‘ vaky s predpfipravenou dialyzac¢ni tekutinou
D

Gain Creators

- jednotlivé produkty
dialyza¢niho systému :

- Skolici kurzy

- poradenstvi v oblasti
administrativy

- dodavka zdravotnic-
kého materialu - snadna obsluha

- web a mobilni aplika- - minimalni potfeba technické zru¢nosti

ce - bez nutnosti vyraznych stavebnich Uprav

- individudlIni pfistup - vzhledem pfipomind domaci spotrebic

- poskytuje komplexni feSeni

- viceUcelovost

- efektivni vyuziti mista

- konfigurace prostredi

- snadnd preprava na kratsi vzdalenost

- prindsi zdravotni benefity

- odbouravé nutnost dojizdét do dialyzacni-
ho centra

- probouzi pozitivni emoce a skryté motiva-
ce

Pain Relievers

COPYRIGHT Strategyzer AG
The makers of Business Model Generation and Strategyzer

Customer (Segment) 1. pacienti cestujici za dialyzou na dlouhou vzdalenost
Profile: 2. aktivni pacienti touZici po Zivoté bez omezeni

vlastnosti: odhodlanost, zodpovédnost, fyzicka kondice, technicka
zrucnost

Motivaci urcéuji predevsim emocionalni Ukoly zdkaznika, zdkaznikem v tomto smyslu rozu-
mim uZivatele dialyzy, tedy samotného pacienta. Pomoci definice jeho zdkladnich UkolU,
pfinosU a tvofim design hodnotovych nabidek tak, aby byly srozumitelné a atraktivni.

- Uspora Casu
- uvolnéni diety

- lepsi zdravotni stav

- prodlouzeni délky Zivota
- Casova flexibilita

- zlepSeni fyzického a psy-
chického stavu

- moznost cestovat volné
tfeba na chatu

- svoboda - travit ¢as s rodinou
- touha Zit ,normalnf Zivot” - pokracovat ve svém
bez omezeni zivoté a navycich jako

pred dialyzou
- byt samostatny

Customer - pinit pracovni povin-
ti
JOb(S) nost

- byt panem svého
casu

j - byt zodpovédny a
dUsledny vic&i svému

O =

zdravi
o 5 - mit co nejméné
Pains - st'racvh, ,I’IZIkO,. zpdpoyednost omezeni
- narocna administrativa - byt svobodny ve
) - zdlouhavy proces zauc€eni svych rozhodnutich
Pay - nutnost stavebnich Uprav v
interiéru

- psychika, absence motivace
- nedostatek mista

- pochybnosti o benefitech

- neinformovanost a skepse
zdravotnického personalu
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The BUSiness M Odel Ca nvas Tvorba hodnot pro firmu, potencidl, zasazeni konceptu do rediného kontextu a

Key Partners 00

- zdravotni pojistovny

(apel na snizovani nakladu, které
¢ini na jednoho pacienta 1, 5
milionu K& ro¢né, podpora a cilend
propagace doméci dialyzy spolu se
zvyhodnénymi podminkami pro
uZivatele a Skolicim programem by
vedla k masovéjsimu rozSifeni)

- medicinské koncerny

(tlak pojistoven podniti zajem
koncernu zabyvajicich se medicin-
skou technikou, coz vede k investi-
cim v oblasti vyvoje a vyroby, Sirsi
propagaci, ndslednym navaznym
sluzbam - rozvoz matarial¥, doku-
povani dild, jedinecnost cartridge
systému zajistuje firmé v podtaté
monopol na dodavku téchto dilg,
coz retézi dalsi sluzby a moznosti
rozvoje konceptu)

- Spolky a asociace pacientU s
onemocnénim ledvin

(propagace konceptu a pribézné
ovérovan jeho spravnosti na real-
nych uZivatelich, postupné rozsifo-
vani povédomi o této moznosti a
metodé |écby)

Key Activities °

- propagace mezi pojistovnami a
pacienty

- kvalitni sluzby ohledné servisu,
dodavky materidlu a komplexni
péce o dialyzovaného pacienta

- 8kolici program pro zajemce

- rozSiteni sady produktd, vyvoj
aplikace, vyvoj a vyzkum zafizeni
- vybudovani sité partnerskych
instituci (hoteld, penzionU a resor-
t0), které budou nabizet sluzbu
domaci hemodialyzy ro pacienty
cestujici na dlouhou vzdalenost

0
Key Resources ;‘l

- existujici vyvojova centra zdravot-
nickych koncernd

- patent na technologii

- moznost vyuZzit jiz existujicich
produktl z portfolia firmy

(e s]
Value Propositions ii

- hodnotou pro zakaznika tvori
inovativni koncept produktu (viz.
popis samotného feSeni) skytajici-
ho benefity pro vSechny zUcastné-
né strany

A. PACIENT

- tézi z pfimych pozitivnich dopad(d
domaci hemodialyzy, na jeho
podrobnéjsi analyzu se soustfedim
v samostatné sekci ,customer
profile canvas”, pacient jako uziva-
tal je v centru celé studie a uréuje
koncept (viz. charakteristika zakaz-
nika a sekce ,value proposition”)

B. FIRMY A POSKYTOVATELE
SLUZEB

- hlavni hodonotou je zde samo-
zfejmé spokojenost pacientu,
usnadnéni zivota s dialyzou a jeji
kladny dopad na fyzickou a psy-
chickou kondici pacient0

- atraktivni z hlediska komercniho
vyuziti je moznost rozsifeni portfo-
lia firmy, vyhodou je i omezena
nabidka z fad konkurence

C. ZDRAVOTNI POJISTOVNY

- motivaci je v dlouhodobém
horizontu Uspora nakladd za [é¢bu
jednoho pacienta

Customer Relationships '

- ziskdvani a udrzovani si zadkaznik(
zde neprobiha tak, jak je tomu
zvykem u béznych produktd,
celkové se totiz jedna o Uzce
specifickou skupinu, kde komuni-
kaci a distribuci zprostfedkovavaji
odbornici a lékafi, tudizZ je nutné
prvné zvysit informovanost a
povédomi o moznostech této [é¢by
a presvédcit samotné lékafe o
vyhodéach, které pro pacienta
prinasi

Channels -B

- propagace skrz |ékare, dUleZitou
roli hraji spolky a asociace pacien-
t0, kampan skrz pojistovnu

- jde o pfistroj ur¢eny celkem Uzké
skupiné lidi, takZe preferuji kon-
vencni zpUsob oslovovani potenci-
alnich zakaznikd skrz obchodni
zastupce, Iékare a proskolené
osoby

- samoziejmé se nabizi web s
kompletnimi informacemi pro
pacienta propojeny se Skolicim
programem

Customer Segments ’

- z hlediska business planu je zde
zakaznikem pojist'ovna jako posky-
tovatel komplexni péce s motivaci
Uspory penéz

- prfimo koncern vyrabéjici zdravot-
nickou techniku v rdmci Sirsi
propagace produktu

- diky snadnéjsimu ovladani a
obsluze by mohly sluzbu nabizet i
mensi lokadlni nemocnice, které si
nemohou z hlediska po¢atecni
investice Ci ndroky na personal
dovolit béznou hemodialyzu, sluzba
samoobsluzné hemodialyzy jiz
funguje v fadé severskych zemi a
zajist'uje tak hustsi sit’ center na
rbznych Urovnich

- koncovym uZivatelem je zde
samoziejmé pacient podstupujici
néjaky ¢as standardni hemodialyzu
v nemochnici s odhodlanim pod-
stoupit Skolici proces, nasledné je
mu firmou zapujcen set na domaci
hemodialyzu (za poplatek hrazeny
ze zdravotniho pojisténi, tuto
moznost jiz dnes zdravotni pojis-
tovny umoznuiji, jen je malo vyuzi-
vana), benefitem pro pojistovnu je
Uspora za pacienta a pro pacienta
jsou pfinosy zminéné v popisu
produktu vyse

Cost Structure

- v tomto ohledu je velmi tézké odhadovat vysi pocatecni investice, ale klient zajimajici se o tuto
problematiku by musel jiz na zacatku predpokladat ¢astku Umérnou naro¢nosti celého projektu a
uvazovat o spolupréci s jiz existujici spolecnosti (odkoupeni patentu, vyvoj vlastniho cartridge

systému...)

- existuje zde celd fada aspektd, které nelze definovat bez hlubsi souvislosti s moznostmi spolec-

nosti

@ @ @ ‘ This work is licensed under the Creative Commons Attribution-Share Alike 3.0 Unported License. To view a copy of this license, visit:
http i

DESIGNED BY  Strategyzer AG
The makers of Business Model Generation and Strategyzer

3.0/ or send a letter to Creative Commons, 171 Second Street, Suite 300, San Francisco, California, 94105, USA.

@ Revenue Streams

- vySe pocatecni investice je vysoka, ale koncept nabizi celou fadu souvisejich sluzeb, které pfispi-
vaji k celkové rentabilité
- mluvim zde zejména o dodavce zdravotnického materidlu, moznych setech a rozsitenich, eduka-
tivnich akcich, osvété, webu, skolicim centru ...viz. ,key activities”

- souhrnd kalkulace je v této fazi nemozna

(®)Strategyzer

strategyzer.com
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Prvni ndvrhy se snazi ¢astecné prevzit estetiku ndbytku. Proto vyuZivaji svétlé dfevo v kombinaci s
bilou.

Provérovani Variant

V pocatcich projektu jsem se snazila jasné oddélit dva koncep-
ty - interiérové a cestovni pojeti. Nakonec se ovSem ukazalo, ze
nejvétsim pfinosem pro uzivatele bude praveé jejich propojeni.

Definice jednotlivych modul® a funkénich celkd byla zdkladnim
stavebnim kamenem.

Ohledné tvarovani, tam byl cil jasny jiz od pocatku - jednoduchy
symetricky pUdorys spolu s organickou kfivkou aplikovanou v plo-
Se.

PrUbézné varianty reflektuji Gvahu o pomérech mezi jednotlivymi
¢astmi na zakladé konstrukéniho feseni.

Zajisténi celkové stability pfistroje bylo rozhodujicim faktorem pfi
vybéru konec¢né varianty.

Stejné tvaroslovi jsem volila i pro samotny transportni box.
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tvarové pojeti multifunkéniho boxu I variantni feseni

Samotny design boxu je v této fazi tvarovou a koncepcni studii
produktu. Navrh definuje jednotlivé hmoty a celky, ideovou linii.
Dale je predmétem FeSeni madlo urcené pro transport a zaroven
zavéseni vakU s dialyzacni tekutinou.

Stabilitu ve statické poloze urcuji tfi zasuvné pevné body v pod-
vozkové Casti boxu.

Dale je zpracovano variantni feSeni madla spolu s navaznosti na
¢ast boxu s kolecCky.




koncept cestovni varianty | skladebnost dilU | varianty

MoZnost cestovat s pfistrojem je sama o sobé pro pacienta velkym
benefitem.

Transportni box, ktery slouzi doma jako UloZny prostor plus odkladni a
manipulac¢ni plocha disponuje v cestovnim rezimu viceucelovosti, coz
znamena3, Ze krom samotného ulozZeni pfistroje pro transport také pini
funkci podstavy.

Madlo boxu je mozné vysunout a rozpojit, vznikne tim pddem pohodiny
vésak na uchyceni vakd s hemodialyza¢ni tekutinou.




PRAGUE

vybér materidlu | nav§téva materidlové banky

Navstéva materialové banky a konzultace problematiky s odbornikem byla velmi pfinosna, jelikoz se mi podafilo najit alternativu bézné pouzivanym ma-

teridldm ve zdravotnictvi. Jako klasickou metodu vyroby a volby materidlu povaZuji vstfikovani termoplast0. Alternativou by v tomto pfipadé mohly byt
biokompatibilni plasty pouzivané pro lékarské Ucely.
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CORIAN® jako variantni moznost materialového resSeni spodniho dilu - Upravny vody. Nevyhodou
je vysoka hmotnost, ale na druhou stranu zajisténi stability celého bloku s pfistrojem. Je tedy vy-
uzitelny jen v nepfenosnych ¢astech (Upravna).Také kvituji zajimavé dekory a barevné moznosti
- odstiny: designer white, antactica, everest, blueberry ice, beach glass. Corian je ve zdravornictvi
pouzivan bézné.

- smés pfirodnich mineral0 a Cisté akrylatové pryskyfice, uzivd se ve zdravotnictvi, pfi vyrobé
ndbytku, vyroben z pfirodnich materidld (cca 75% drceného bauxitu) a jako pojivo slouzi latky na
bazi metylmetakrylatl

- trvanlivost a dlouhodoba stalost, velmi dobré mechanické vlastnosti jako je tvrdost, houzevna-
tost, otéru vzdornost apod.

- pevny, celistvy a neporézni povrch, nenasakavy - odolnost proti znecisteni

- pfi spojovani nevznikaji zadné spary, vytvari dokonale hladkou plochu, Spina a ani bakterie ne-
pronikaji do struktury Corianu - velmi hygienicky [5]

http://www.corian.cz/

Trifilon BioLite®
- materidly pro vstfikovani a lisovani na bazi PP a rostlinnych zbytk( ze zemédélstvi

JTrifilon’s materials reduce reliance on fossil fuels. BioLite® is a family of materials
that mix bast-fiber plants like hemp with thermoplastics to form granulates for
injection molding. Consumer products made with BioLite can trace ingredients to
European farms.

BioLite granulates are used in standard injection molding machines. No new ma-
chinery needed.

Application examples: vehicle components, luggage, kitchen containers, cosmetic
packaging.

Using BioLite replaces non-renewable feedstocks like petroleum derivatives, glass
fiber, or chalk with plants that soak up carbon.

BioLite is greener because: its plants sequester carbon, it replaces factory-made
ingredients, it's produced nearer to home, it's lighter, it's fully recyclable.”[6]

https://www.trifilon.com/injection-molding-material

Pozn.: primarni zdkaznicka zakladna - severské zemé - diraz na udrzitelnost - ide-
alni

- povrchova Uprava - bily satinovany matny povrch

- vyroba: vstfikovani do formy (vnitfni ¢ast)

Perspex®
- lité akrylatové desky, jeden z nejvrdSich termoplastU
- vhodny pro slozitéjSi mechanické nebo tepelné zpracovani (ohybat za tepla, va-

kuoveé tvaret)

Pozn.: pokud se chci vyhnout vstfikovani vnéjSich casti
- odstiny: FROST S21T41 (moonlight white), POLAR WHITE 030 frost

https://perspex.com/
VYLEN

- pénovy materidl z vysoce lehceného sit'. PE, vyrobeny z pfedspotfebniho odpadu
pfi vyrobé pén

v 2 ~

Pozn.: Cesky vyrobce, uZiti na vnitfni ¢ast UloZného prostoru

www.vexpo.cz/material-vylen
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Syntéza | Vysledny Navrh

Home hemodialysis furniture / Hemodialysis to go

Vysledny produkt si klade za cil motivovat vétsi skupinu pacientd prestoupit z béz-
né hemodialyzy v dialyzacnim centru na domaci hemodialyzu. Adaptaci na domaci
prostredi je pfistroj celkové vice uzivatelsky privétivy. Veskeré funk¢ni i ovladaci
prvky jsou umistény uvnitf. Celek pUsobi kompaktné a zbavuje pacienta pocitu z
prilisSné technické komplikovanosti. Prave viceucelovost, kompaktnost a snaha kon-
figurovat prostor tvorfi produktovy charakter tohoto pivodné medicinského zafizeni
a probouzi pozitivni emoce v uzivateli.

Hemodialyzac¢ni set je sloZzen ze tii moduly, které jsou viceUcelové a Ize je vzajemné
kombinovat. Jedna se o Upravnu vody, hemodialyzac¢ni pfistroj a Ulozny/transport-
ni box. Jednou z nejvétsSich vyhod je jasné urCeni prostoru, ktery je pro provadéni
dialyzy nezbytné treba.

Produktové konfigurace: domaci rezim a cestovni rezim.

V domacim prostredi je fixnim modulem Upravna vody, ktera je napojena na doma-
ci sité. Samotny hemodialyzacni pfistroj tvofi s Upravnou vody vizudlné kompaktni
celek, avSak je samostatny a autonomni, takze v momenté, kdy se chce pacient
vydat na cesty a vyuzit moznosti druhé konfigurace, mize pfistroj vyjmout a ulozit
do transportniho boxu, ktery doma slouzi jako Ulozny prostor a manipulacni plocha.

Transportni box obsahuje pénovy kosik pro uskladnéni materialu souvisejiciho s
dialyzou (dezinfekce, rukavice, tlakomér, vahu...). V pfipadé cestovniho rezimu
(mluvim o cestach na relativné kratkou vzdalenost) — tfeba na chatu, vyjmu pénovy
koSik s materidlem a pohodiné dam do auta. Nasledné pfistroj premistim do boxu
na koleCkach a pomoci vysuvného madla dopravim k autu. Na misté uréeni mi box
poslouzi jako podstava pfistroje, takze mi odpada starost kam ho bezpe¢né umistit.

Upravna vody je suplovana vaky s predpfipravenou hemodialyza&ni tekutinou. Pra-
vé rozpojenim madla boxu na dveé ¢asti ziskdm vésak na vaky.

Ohledné samotného zpracovani pfistroje jsem se snazila o maximalni vyuziti pro-
storu omezenim nutnych pristupovych stran, dale jsem horni plochu pfistroje pojala
jako odkladni a manipulacni. PouZitim oblych tvar0 a organickych prirez0 jsem do-
cilila snadné Udrzby a bezpecnosti pfi pouzivani. ZpUsob otevirani je volen zdmérné
tak, aby nebyl zcela intuitivni, jelikoz obsluha pfistroje mUze byt jen Skolena osoba
(coz je pacient a jeho blizky).

Velmi vyznamnym bezpecnostnim opatfenim a inovaci je umisténi svételného prv-
ku na zakladni desku pristroje vedle prostoru pro vliozeni catridge systému. V mo-
menté blackoutu, tedy nahlého vypadku elektrického proudu se pfistroj pfepne do
krizového rezimu a zapne emergency light. Organicky prifez v predni ¢asti pristroje

je lehce osvétlen a pacient si tedy mUze pfistroj otevfrit. Diky tomuto zdroji svétla je
schopen predc¢asné dialyzu ukoncit a odpojit se od pfistroje. (Nasledovalo by pfi-
volani sanitky a pfevoz do nemocnice na dialyzu.) Tento prvek je jednim z pfikladu
adaptace na domaci uziti, jelikoz v bézném prostfedi nemocnice jsou tyto situace
feSeny spusténim nahradniho agregatu. V prostfedi domova mUze byt ale vypadek
proudu a nasledna neschopnost se odpojit pro Zivot ohrozujici stav.

DalSim prvkem charakterizovanym na zakladé konzultace s pacientkou je moznost
natoceni pfistroje a fixace v této poloze (kvUli bezpecnosti).

Ovladani je feSeno kompletné pomoci tabletu, jelikoZz pacient napojen na pfistroj
cévnimi vstupy se nemUzZe béhem dialyzy zvedat a kontrolovat jeji prObéh - ve
se tedy déje skrz aplikaci, kde pacient vidi veSkeré Udaje z predchozich oSetfeni a
zaroven mUze regulovat Ci kontrolovat to, které pravé probiha.

Pfedmétem variantnich feSeni byla celkovd koncepce navrhu. Volba mezi ndbytko-
vym pojetim &i spiSe charakterem domaciho spotfebice. Nakonec jsem volila dru-
hou variantu hned z nékolika divodd. Dfevéné prvky pusobily neseriéznim dojmem,
produkt ztracel vadznost a pUsobil nestabilnim nebo naopak pfili§ subtilnim dojmem.
K tomuto feSeni mé nadale vedla myslenka pouzit spodni dil pro napojeni na do-
maci sité. Také se samozfejmé nabizi hygienické hledisko. Na zakladé téchto fakto
jsem tedy ve finalnim navrhu uprednostnila kompaktnost a prakti¢nost.

Inspirace béznymi domacimi spotfebici a elektronikou dala vzniknout kovovym de-
taildm pouzitym na funkéni prvky uvnitf pfistroje, otoCnou plochu, spodni sokl, de-
tail madla a koleCka. Zaroven se prvek stal spoleénym znakem vSech modul¥ a
spojovacim prvkem.

Ohledné technického feSeni a vnitfniho usporadani jsem dlouho zvazovala zpUsob
vloZeni cartridge systému a rozvrzeni zakladnich prvk0 - tedy cidel a pump. Na
zakladé patentu NO. : US P, 402, 945, B2 (Aug. 2, 2016) jsem sestavila schémata
(viz. dale). V tomto ohledu jsem se snazila uzivateli poskytnout co nejvice predde-
finovany systém tak, aby nemusel krom jednoduchého Ukonu napojeni cartridge na
vlastni dialyzator a Upravnu nic dalSiho Fesit.

Kone&na rozmérova Uvaha vychazi z faktu, ze Clovék pfi pripraveé pfistroje na dialyzu
vétSinou stoji a naopak pfi jejim pribéhu sedi. Volila jsem kompromisni vySku (viz.
tech. vykres). Poméry v pUdorysu ur€uje hlavné nutnost stabilniho vyznéni bloku.

Redeni boxu se ukazalo jako tézky ofisek, hlavné co se tyée propojeni madla se
zbytkem produktu a jeho funkce zavéSeni vaku. Také samotny tvar madla pfi po-
ruSeni celkové symetrie linie nepUsobi harmonicky. Z tohoto divodu byla volena
varianta plynulého navazani na tvar boxu.
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Zaver

Tématem celého projektu je definovat prioritni problémy pacientd podstupujicich
hemodialyzu a nasledné jim poskytnout komplexni alternativu v podobé domaciho
dialyzac¢niho systému.

Vlastni design si klade za cil zvysit atraktivitu, dostupnost, odhodlani a motivaci
pacienta pro volbu této metody, ktera obecné skyta pro pacienta mnoho vyhod
uvedenych vyse a zlepSuje celkové jeho kvalitu zivota.

Ideova linka je vedena ve dvou Urovnich. Tou prvni je interiérové pojeti a druhou
cestovni.

K celkové koncepci feSeni pfistupuji formou podrobné analyzy trhu, dvou hlavnich
produktU vyprofilovanych na zékladé konzultaci, déle analyzou prostfedi a produktd
s tim souvisejicich a nasledné vysledky konfrontuji s pacientem volbou otevienych
otazek se snazim o blizsi specifikaci jednotlivych Uskali.

V jedné z Casti se vénuji i neopominutelnému faktu celkové smysluplnosti konceptu
a ovéreni jeho spravnosti s pacientem a dvéma odborniky zabyvajicimi se dlouho-
dobé problematice dialyzy a dialyza¢nich center.

Po osvojeni si dileZitych informaci a aspektd pokracuji formulaci vize, k ¢emuz
mi slouzi metoda ,Value proposition canvas”, tvofim profil zdkaznika, hodnotovou
mapu a snazim se o jejich soulad. Realnost mySlenky je ovérena zakladni charakte-
ristikou business modelu.

Inspiraci hledam v mikroskopickém snimku nefronu jako zakladni jednotce ledvin.
Tvarové feSeni je znazornéno formou skic a variantnich vizualizaci.
Navstévou materidlové banky formuji sméfovani materiadlového pojeti.

Celym procesem navrhovani se samoziejmeé prolind hledani vhodného technického
feSeni a vnitfniho usporadani pfistroje, tvorba jednotlivych funk&nich schémat, lo-
giky vnéjsiho, vnitfniho usporadani, skladani modulu...

Vysledkem je komplexni pojednani problematiky domaci hemodialyzy umoznujici i
snadné cestovani. Sestava ze dvou funkénich celku jejichZ princip je popsén v ka-
pitole ,syntéza | vysledny navrh”.

Nejvetsi pozornost jsem vénovala samotné pristrojové ¢asti v navaznosti na cart-
ridge systém a spodni dil Upravny vody. Splfuje pozadavky na kompaktnost, vice-
UCelovost a konfiguraci prostoru, pfidana hodnota produktu je reprezentovana ne-
jen celkovym pojetim a konceptem ale i zpracovanim detailU jako odkladni plocha,
emergency light, oto¢ny vrchni dil, ovldadani pomoci tabletu...

Cestovni pojeti je ve fazi ideji, koncepce hmot a tvarU, definice jednotlivych vyrazo-
vych prostfedky a ndvaznosti na charakter ostatnich modulu.

Projekt bych rada rozSifila o grafické feSeni uzivatelského rozhrani a do
pracovala detaily.

Téma je opravdu rozsahlé svym obsahem a jeho dalSi rozpracovani je mi velkou
vyzvou a motivaci.
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